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Sinulla on nyt edessäsi ITA Nordic Oy:n Code of Conduct -ohje. Tämä määrittelee 

osaltaan millainen yhtiö ITA on ja ohjaa meitä päivittäin kohtaamissamme 

tilanteissa toimimaan arvojemme mukaisesti.  Emme pistä mutkia suoriksi, sillä 

voimme iloita vain oikealla tavalla saavutetusta menestyksestä. Olemme 

sitoutuneet eettisissä toimintatavoissamme huomioimaan ihmiset, ympäristön 

sekä liiketoiminnan lait ja määräykset. Tavoitteemme on edistää turvallista ja 

monimuotoista kulttuuria koko organisaatiossamme. Code of Conduct -ohje on 

olennainen osa periaatteitamme ja koskee meitä kaikkia ITA:lla työskenteleviä 

jokaisena päivänä. Tämä ohje auttaa meitä kaikkia ymmärtämään paremmin 

eettiset periaatteemme.  

 

Tommi Laakso 

toimitusjohtaja ITA Nordic Oy 

 

Toimitusjohtajan terveiset 

JOHDANTO 

• Kuvataan mitä oikein ja rehellisesti toimiminen tarkoittaa: Minkälaiseen 

toimintaan ja käyttäytymiseen kannustetaan/ei kannusteta. 

• Kertoo kanavan ja toimintatavat miten epäeettiset tai huolta aiheuttavat 

asiat tuodaan esille ja miten niihin puututaan –rikkomukset pitää pystyä 

ilmoittamaan ilman huolta kostotoimenpiteistä. 

Miksi meillä on Code of Conduct 
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• Tarkoitettu kaikille – yrityksen työntekijöille, johdolle, hallitukselle 

ja sidosryhmille. 

• Tukevat yrityksen kestävää ja vastuullista toimintaa. 

Mihin Code of Conductia eli yrityksen eettisiä 

toimintatapoja sovelletaan? 

SOVELTAMINEN 
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Olemme sitoutuneet asiakkaidemme menestykseen, 

työskentelemme hyvällä asenteella ja pidämme lupauksemme. 

 

Teemme töitä tiiminä, meillä on parhaat ihmiset ja luotamme, 

että henkilökunta tekee työnsä mahdollisimman hyvin. 

 

Kasvamme rohkeasti ja kannattavasti, tähtäämme aina 

korkeammalle ja pidämme huolta jatkuvuudesta. 

 

Toimimme vastuullisesti, meille vastuullisuus tarkoittaa vastuuta 

ihmisistä, ympäristöstä ja taloudesta. 

ITA NORDICIN ARVOT 
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Työntekijät 

• Luen ohjeet, ymmärrän ne ja toimin eettisten toimintaohjeidemme mukaan. 

• Tuon avoimesti esiin huolenaiheeni, jos havaitsen toimintatavoissa 

huomautettavaa. 

• Kysyn tarvittaessa apua, jos en tiedä miten tulee toimia. 

 

Johto 

• Johdan esimerkillä. 

• Pidän huolta siitä, että työntekijät ovat perehtyneet eettisiin 

toimintaohjeisiimme ja tietävät miten toimia eri tilanteissa. 

• Luon omalla käytökselläni luottamuksen ilmapiiriä, jotta epäkohdat 

uskalletaan tuoda esille ilman pelkoa kostotoimenpiteistä; kuuntelen huolet 

ja toimin luottamuksellisesti. 

• Ohjaan ja tuen toimintatapojen noudattamista kaikissa kohtaamisissa. 

 

 

VASTUUT JA VELVOLLISUUDET 

6 



Code of CONDUCT 2025 

 

  

• Nollatoleranssi häirinnälle, yhdenvertaisuus ja syrjimättömyys - 

Emme syrji ketään. Kohtelemme kaikkia työntekijöitämme tasapuolisesti 

arvostaen ja kunnioittaen heidän oikeuksiaan. Kaikenlainen häirintä, 

fyysinen ja psyykkinen on kiellettyä. Takaamme ihmisille työrauhan.  

• Palkkaus - Työntekijöille maksetaan tehtävään ja työnkuvaan soveltuva 

palkka ajallaan.  

• Työaika - Noudatamme työaikaan liittyviä lakeja ja määräyksiä.  

• Työturvallisuus - Työntekijöille taataan turvallinen työympäristö. Heidät 

perehdytetään tehtäviinsä ja työntekijä tekee niitä tehtäviä joihin hänellä on 

koulutus ja perehdytys. 

• Kommunikointi - Kommunikointi ja viestintä on selkeää ja kunnioittavaa 

kaikkia osapuolia kohtaan. 

IHMISET 
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Kunnioitamme työntekijöitämme ja kohtelemme heitä 

reilusti ja tasa-arvoisesti. Noudatamme työtekijöitä 

koskevia lakeja ja määräyksiä. 
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• Lait ja määräykset - Noudatamme ympäristölainsäädäntöä- ja määräyksiä. 

• Olemme sitoutuneet edistämään kestävää kehitystä - vähennämme 

GHG-päästöjä ja jätettä ja pyrimme kierrättämään jätteistämme 

mahdollisimman paljon. Käytämme vesi- ja energiaresursseja 

mahdollisimman säästeliäästi ja luontoa säästäen. 

Olemme sitoutuneet edistämään kestävää kehitystä – 

vähennämme päästöjä ja jätettä ja käytämme vesi- ja 

energiaresursseja mahdollisimman säästeliäästi. 

 

YMPÄRISTÖ 
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• Reilu kilpailu - Noudatamme lakeja ja säädäntöjä. 

• Tietoturva ja IT-turvallisuus - Toimimme huolellisesti ja vastuullisesti 

tietoturvaan ja IT-turvallisuuteen liittyvissä asioissa.  

• Lahjat, edustus ja sponsorointi - Emme hyväksy korruptiota ja lahjontaa. 

• Viestintä - Viestimme kunnioittavasti ja vastuullisesti kaikissa kanavissamme. 

• Yrityksen omaisuuden suojaaminen - Suojelemme omia ja asiakkaidemme 

immateriaalioikeuksia ja brändiä ja käsittelemme luottamuksellisia tietoja 

vastuullisesti.  

• Toiminta kolmansien osapuolien kanssa - Toimimme vain sellaisten 

osapuolien kanssa jotka ovat sitoutuneet eettiseen ja vastuulliseen toimintaan. 

• Eturistiriidat ja jääviys - Toimimme ITA Nordicin etujen mukaisesti emmekä 

osallistu toimintaan joka voi olla ristiriidassa ITA Nordicin toiminnan kanssa tai 

voi vahingoittaa yhtiön mainetta. 

ITA Nordic on sitoutunut toimimaan korkean moraalin, 

lakien ja määräysten mukaan kaikessa liiketoiminnassaan. 

 

LIIKETOIMINTA 
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• Jokainen on vastuussa omasta toiminnastaan. 

• Eettisiin rikkomuksiin puututaan ja laiton toiminta ilmoitetaan viranomaisille. 

• Havaitessasi väärinkäytöksiä, olet velvollinen ilmoittamaan niistä. 

Ilmoitukset käsitellään huolellisesti ja luottamuksellisesti eivätkä ne  

aiheuta kostotoimenpiteitä. 

Code of Conduct käytännössä 

MITEN TOIMIN? 

Ilmoitus huolesta tai väärinkäytöksestä: 

1. Ota toiminta tai tapahtuma puheeksi esihenkilösi kanssa. 

2. Jos esihenkilö ei ole mielestäsi oikea henkilö käsittelemään 

huoltasi, ota yhteyttä toimitusjohtajaan. 

3. Epäillystä rikkomuksesta voit lähettää anonyymin tai 

luottamuksellisen viestin postin kautta. 
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+358 20 155 1400 

Tyvitie 2, 56510 Puntala 

www.itanordic.fi 

 

OTA YHTEYTTÄ 
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