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JOHDANTO

Toimitusjohtajan terveiset

Home of Machining

Sinulla on nyt edessasi ITA Nordic Oy:n Code of Conduct -ohje. Tama maarittelee
osaltaan millainen yhtio ITA on ja ohjaa meita paivittdin kohtaamissamme
tilanteissa toimimaan arvojemme mukaisesti. Emme pista mutkia suoriksi, silla
voimme iloita vain oikealla tavalla saavutetusta menestyksesta. Olemme
sitoutuneet eettisissa toimintatavoissamme huomioimaan ihmiset, ympariston
seka liiketoiminnan lait ja maaraykset. Tavoitteemme on edistaa turvallista ja
monimuotoista kulttuuria koko organisaatiossamme. Code of Conduct -ohje on
olennainen osa periaatteitamme ja koskee meita kaikkia ITA:lla tydskentelevia
jokaisena paivana. Tama ohje auttaa meita kaikkia ymmartamaan paremmin
eettiset periaatteemme.

Tommi Laakso
toimitusjohtaja ITA Nordic Oy

Miksi meillda on Code of Conduct

Kuvataan mita oikein ja rehellisesti toimiminen tarkoittaa: Minkalaiseen
toimintaan ja kayttaytymiseen kannustetaan/ei kannusteta.

Kertoo kanavan ja toimintatavat miten epaeettiset tai huolta aiheuttavat
asiat tuodaan esille ja miten niihin puututaan —rikkomukset pitaa pystya
ilmoittamaan ilman huolta kostotoimenpiteista.
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SOVELTAMINEN

Mihin Code of Conductia eli yrityksen eettisia
toimintatapoja sovelletaan?

o Tarkoitettu kaikille — yrityksen tyontekijoille, johdolle, hallitukselle
ja sidosryhmille.

e Tukevat yrityksen kestavaa ja vastuullista toimintaa.
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ITA NORDICIN ARVOT

Olemme sitoutuneet asiakkaidemme menestykseen,
tyoskentelemme hyvalla asenteella ja pidamme lupauksemme.

Teemme toita tiimina, meilla on parhaat ihmiset ja luotamme,
etta henkilokunta tekee tyonsa mahdollisimman hyvin.

Kasvamme rohkeasti ja kannattavasti, tahtaamme aina
korkeammalle ja pidamme huolta jatkuvuudesta.

Toimimme vastuullisesti, meille vastuullisuus tarkoittaa vastuuta
ihmisista, ymparistosta ja taloudesta.
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VASTUUT JA VELVOLLISUUDET

Tydntekijét

e Luen ohjeet, ymmarran ne ja toimin eettisten toimintaohjeidemme mukaan.

¢ Tuon avoimesti esiin huolenaiheeni, jos havaitsen toimintatavoissa
huomautettavaa.

e Kysyn tarvittaessa apua, jos en tieda miten tulee toimia.

Johto

e Johdan esimerkilla.

e Pidan huolta siita, etta tyontekijat ovat perehtyneet eettisiin
toimintaohjeisiimme ja tietavat miten toimia eri tilanteissa.

e Luon omalla kaytoksellani luottamuksen ilmapiiria, jotta epakohdat
uskalletaan tuoda esille ilman pelkoa kostotoimenpiteista; kuuntelen huolet
ja toimin luottamuksellisesti.

e Ohjaan ja tuen toimintatapojen noudattamista kaikissa kohtaamisissa.
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IHMISET

Kunnioitamme tyontekijoitamme ja kohtelemme heita
reilusti ja tasa-arvoisesti. Noudatamme tyotekijoita
koskevia lakeja ja maarayksia.

¢ Nollatoleranssi hairinndlle, yhdenvertaisuus ja syrjimattomyys -
Emme syrji ketdan. Kohtelemme kaikkia tydntekijoitamme tasapuolisesti
arvostaen ja kunnioittaen heidan oikeuksiaan. Kaikenlainen hairinta,
fyysinen ja psyykkinen on kiellettya. Takaamme ihmisille tyérauhan.

¢ Palkkaus - Tyontekijoille maksetaan tehtavaan ja tyonkuvaan soveltuva
palkka ajallaan.

o Tydaika - Noudatamme tyOaikaan liittyvia lakeja ja maarayksia.

e Tydturvallisuus - Tydntekijoille taataan turvallinen tydymparisté. Heidat
perehdytetdan tehtaviinsa ja tydntekija tekee niita tehtavia joihin hanella on
koulutus ja perehdytys.

e Kommunikointi - Kommunikointi ja viestinta on selkeaa ja kunnioittavaa
kaikkia osapuolia kohtaan.
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YMPARISTO

Olemme sitoutuneet edistamaan kestavaa kehitysta —
vahennamme paastoja ja jatetta ja kaytamme vesi- ja
energiaresursseja mahdollisimman saasteliaasti.

e Lait ja maaraykset - Noudatamme ymparistolainsaadantda- ja maarayksia.

e Olemme sitoutuneet edistamaan kestavaa kehitysta - vahennamme
GHG-paastdja ja jatetta ja pyrimme kierrattamaan jatteistamme
mahdollisimman paljon. Kaytamme vesi- ja energiaresursseja
mahdollisimman saasteliaasti ja luontoa saastaen.
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LIIKETOIMINTA

ITA Nordic on sitoutunut toimimaan korkean moraalin,
lakien ja maaraysten mukaan kaikessa liiketoiminnassaan.

¢ Reilu kilpailu - Noudatamme lakeja ja saadantoja.

e Tietoturva ja IT-turvallisuus - Toimimme huolellisesti ja vastuullisesti
tietoturvaan ja IT-turvallisuuteen liittyvissa asioissa.

o Lahjat, edustus ja sponsorointi - Emme hyvaksy korruptiota ja lahjontaa.

¢ Viestinta - Viestimme kunnioittavasti ja vastuullisesti kaikissa kanavissamme.

¢ Yrityksen omaisuuden suojaaminen - Suojelemme omia ja asiakkaidemme
immateriaalioikeuksia ja brandia ja kasittelemme luottamuksellisia tietoja
vastuullisesti.

e Toiminta kolmansien osapuolien kanssa - Toimimme vain sellaisten
osapuolien kanssa jotka ovat sitoutuneet eettiseen ja vastuulliseen toimintaan.

o Eturistiriidat ja jaaviys - Toimimme ITA Nordicin etujen mukaisesti emmeka
osallistu toimintaan joka voi olla ristiriidassa ITA Nordicin toiminnan kanssa tai
voi vahingoittaa yhtion mainetta.
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MITEN TOIMIN?

Code of Conduct kaytannossa

e Jokainen on vastuussa omasta toiminnastaan.
e Eettisiin rikkomuksiin puututaan ja laiton toiminta ilmoitetaan viranomaisille.
e Havaitessasi vaarinkaytoksia, olet velvollinen ilmoittamaan niista.
lImoitukset kasitellaan huolellisesti ja luottamuksellisesti eivatka ne
aiheuta kostotoimenpiteita.

limoitus huolesta tai vaarinkaytoksesta:

. Ota toiminta tai tapahtuma puheeksi esihenkilosi kanssa.

. Jos esihenkilo ei ole mielestasi oikea henkilo kasittelemaan
huoltasi, ota yhteytta toimitusjohtajaan.

. Epaillysta rikkomuksesta voit [ahettaa anonyymin tai
luottamuksellisen viestin postin kautta.
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